
 
 

 激活您的许可证 
 
 
 
 
 
 
 打开 TSplus Remote Support 界面并点击许可证选项卡。 
 
 然后，点击“激活您的许可证”按钮： 
 
 

 
 
 为了获取您的激活密钥，请连接到我们的  许可门户  并输入您的电子邮件地址和订单号： 
 
  下载客户门户用户指南  有关如何使用它的更多信息。 
 
 您的激活密钥将在仪表板顶部显示： 
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 您可以输入此激活密钥，然后单击“下一步”。 
 
 

 
 
 



 
 
 检查一个或多个项目并点击“下一步”按钮。请注意，您可以通过勾选多个产品/支持同时激活多个
产品。 
 
 

 
 
 您所有的产品/支持现在已激活（在此示例中，TSplus 和 TSplus Remote Support 都已同时激
活）。 
 
 



 
 
 通过点击相应的按钮刷新您的许可证数据，它将与我们的许可门户同步信息： 
 
 

 
 
 

 
 
 感谢您选择 TSplus Remote Support! 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 代理界面 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 一旦最终用户安装了TSplus Remote Support Client并同意允许连接，支持代理可以从他的连接到
此远程支持会话。  代理网页控制台  
 
 

 
 

 代理连接屏幕 
 
 点击“连接”按钮后，TSplus Remote Support客户端将运行。 
 
 支持代理现在已连接到最终用户的桌面会话。 
 
 代理可以独立或协作地控制和排除故障：多个代理可以连接到同一台远程计算机。 
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 代理聊天框 
 
 代理聊天框不仅仅是与最终用户沟通的一种方式。 
 
 



 
 
 它包含支持代理所需的重要信息和功能，按从上到下的顺序列出： 
 

 设置 
 
 给予支持代理更改设置的能力，例如当前的远程支持客户端语言。 
 
 

 
 



 发送命令 
 
 使支持代理能够在远程计算机上发送 ctrl+alt+del 键盘命令或启动任务管理器。 
 
 

 
 

 更改监视器显示 
 
 如果远程计算机使用多显示器配置，则滚动浏览可用显示器。 
 
 

 
 

 启用/禁用剪贴板同步 
 
 控制远程代理在代理和最终用户PC之间启用或禁用剪贴板功能的能力。 
 
 

 
 

 远程计算机信息 
 
 显示来自远程 PC 的操作系统、硬件和用户帐户数据，如中所配置的  高级管理员设置  
 
 

 
 

 参与者 
 
 显示当前会话的参与者列表。 
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 上传文件 
 
 允许支持代理将文件从其支持环境移动到远程 PC 以进行故障排除或修复。 
 
 

 
 

 显示聊天 
 
 将聊天框带回主聊天窗口。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 更改您的管理员密码 
 
 
 
 
 
 
 您可以通过单击管理程序主页仪表板上相应的图块直接更改您的管理员密码： 
 
 更新 TSplus Remote Support 很简单，只需点击许可程序主仪表板上的相应图块即可。 
 
 

 
 
 一旦点击，网页控制台将打开。只需在密码字段中输入新密码并确认您的密码，然后点击“保存”。 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 最终用户界面 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 最终用户将收到来自支持代理的自定义链接。 
 

 接收链接 
 
 点击链接后，最终用户将被提示安装 TSplus Remote Support Client。 
 
 

 
 

 终端用户连接屏幕 
 
 一旦最终用户安装了TSplus Remote Support Client并同意允许连接，他们将看到支持代理聊天框
出现在他们的屏幕上。 
 
 聊天框使代理和最终用户之间能够进行文本通信和文件共享。 
 
 请注意，关闭聊天框将结束远程支持会话。 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 管理员密码丢失 
 
 
 
 
 
 

 问题 
 
 安装和配置 TSplus Remote Support 后，管理员无法记起他的账户用户名和/或密码。 
 
 没有其他用户拥有管理员角色，无法更改全局设置，也无法再管理代理账户。 
 

 修复概述 
 
 您可以通过编辑 TSplus Remote Support 内部数据库中的记录来创建一个新的管理员帐户，从而
强制产品进行后续设置配置步骤并要求提供详细信息以创建（新的）管理员帐户。 
 
 请理解，在数据库中记录更改后，  任何  访问 TSplus Remote Support Web Portal 的访客将有机
会创建一个管理员账户。只有第一个验证表单的访客将创建一个管理员账户。 
 
 我们强烈建议您在按照以下步骤操作之前禁用对您的 TSplus Remote Support 门户的公共访问，
例如通过启用防火墙。 
 

 重置为安装后步骤 
 
 下载并安装一个SQLite数据库编辑器，例如  SQLite工作室  . 
 
 运行SQLite数据库编辑器并打开TSplus Remote Support内部数据库，通常位于此位置：“C:
\Program Files\RemoteSupport\webportal\remotesupport.db”。 
 
 打开“设置”表： 
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 找到“issetupdone”处具有“name”值的行 - 它应该具有“yes”值。 
 
 将这个“是”替换为“否”： 
 
 

 
 
 点击绿色标记工具栏按钮以“提交”（即应用）此更改到数据库中： 
 
 

 
 

 创建一个新的管理员帐户 
 
 TSplus Remote Support 现在已回到其安装后步骤。 
 



 浏览到 TSplus Remote Support Web Portal 首页：它将显示在服务器上首次安装后显示的相同表
单： 
 
 

 
 
 请输入详细信息以创建新的管理员帐户。 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 通过TSplus Remote Access安装 
 
 
 
 
 
 
 如果您在同一台机器上安装了 TSplus Remote Support 和 TSplus Remote Access，并希望使用自
动证书生成，您将需要： 
 
 TSplus 远程访问到： 
 

 让 TSplus Remote Access 使用 80 端口进行 HTTP。 
 配置 TSplus Remote Access 证书 

 
 TSplus 远程支持至： 
 

 配置域名和域管理员电子邮件 
 检查“自动生成SSL/TLS证书” 
 保存 
 重启“TSplus Remote Support Relay”服务 

 

 重要 
 
 根据 TSplus Remote Access 使用的端口，可能会出现 web 端口冲突，因为一次只能有 1 个程序
在给定的 web 端口上监听。因此，您需要选择哪个程序使用默认的 HTTPS 端口（443）。默认情
况下，TSplus Remote Access 将使用 443 端口，而 TSplus Remote Support 在检测到 443 已被
使用时将选择另一个端口（491），这样您就可以访问 TSplus Remote Support。  https://your-
domain.com:491  
 
 如果您需要更改 HTTPS 端口： 
 
 TSPlus Remote Access: 
 

 从 AdminTool > WEB > Web 服务器 > HTTPS 更改它 
 
 TSplus 远程支持： 
 

 从Web门户管理设置 > 服务器 > 中继端口更改它 
 
 再次建议您将 TSplus Remote Access HTTP 端口设置为 80，以便同时允许 TSplus Remote 
Access 和 TSplus Remote Support 的 HTTPS 证书验证。 
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 安装 
 
 
 
 
 
 
 安装非常简单。只需在您选择用作远程支持服务器的 Windows 计算机上运行 TSplus Remote 
Support 安装程序。 
 
 请注意，您必须以管理员身份运行此设置。但请不要担心，Windows会通知您并请求您的同意。 
 

 欢迎 
 
 请关闭其他正在运行的程序，然后点击下一步。 
 
 

 
 



 许可协议 
 
 点击“下一步”以同意许可。 
 
 

 
 

 端口配置 
 
 默认情况下，Remote Support Server 监听端口 443，这是标准的 HTTPS 安全网页端口。 
 
 我们建议继续使用此端口。 
 
 



 
 
 默认情况下，Remote Support 网络服务器配置为使用标准 HTTPS 端口号（443）。然而，如果
该系统上已经有其他网络服务器处于活动状态（例如 IIS），则 TSplus 内置网络服务器将会遇到
端口号冲突。 
 
 简单的解决方案是在此情况下在设置过程中更改这些默认值（例如 4430）。 
 

 域名配置 
 
 如果您打算使用 TSplus Remote Support 而不使用任何域名，则可以跳过此步骤。 
 
 我们建议设置一个域名或子域名，该域名或子域名解析到您正在安装 TSplus Remote Support 的
计算机上。如果您需要帮助配置此域名，请联系您的系统管理员/IT 部门。  您可以通过
将“localhost”用作域名立即测试 TSplus Remote Support。  . 
 
 



 
 
 要配置 TSplus Remote Support 以使用互联网域名进行访问，请在此输入域名，并选择您希望使
用的安全证书类型，可以选择在 Remote Support 中生成的免费证书，或从证书颁发机构购买的付
费证书。 
 
 您还可以在安装后通过远程支持Web控制台配置您的域。 
 

 使用免费证书安装 
 
 免费证书由 Let’s Encrypt 提供，需要开放并可用的 80 端口来验证您的域名所有权。 
 
 



 
 

 准备安装 
 
 确认您的设置，然后单击安装以继续。 
 
 



 
 

 恭喜！ 
 
 您的 TSplus Remote Support 服务器安装已完成。 
 
 点击完成以打开远程支持Web控制台并开始创建代理账户！ 
 
 免费试用版功能齐全，持续15天，支持5个代理。 
 
 



 
 

 管理员账户设置 
 
 通过点击桌面上创建的快捷方式启动 TSplus Remote Support。 
 
 下一步是配置您的远程支持管理员帐户。 
 
 输入您的管理员信息并点击“注册”。 
 
 



 
 
  您现在可以确认或调整您的服务器配置，然后开始设置代理帐户并共享Windows会话。  
 

 卸载 TSplus Remote Support 
 
 要完全卸载 TSplus Remote Support，请转到 “C:\Program Files\RemoteSupport” 并运行 
“unins000” 应用程序。 
 
 在下一个Ā口中点击“是”以完全āĂTSplus Remote Supportă其所有Ąą。 
 
 该Ćą将从您的计算机上完全卸载。 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 前提条件 
 
 
 
 
 
 

 硬件要求 
 
 TSplus Remote Support Client 在 32 位和 64 位版本的 Windows 计算机上均可运行。 
 
 TSplus Remote Support 服务器只能安装在 64 位版本的 Windows 计算机上。 
 

 操作系统 
 
 TSplus Remote Support 与以下操作系统兼容： 
 

 Windows  7 服务包 1  
 Windows  8/8.1  
 Windows  10专业版  
 Windows  11 Pro  
 Windows  Server 2008 SP2/小型企业服务器 SP2 或 2008 R2 SP1  
 Windows  Server 2012 或 2012 R2  
 Windows  Server 2016  
 Windows  Server 2019  
 Windows  服务器 2022  

 

 依赖关系 
 
 TSplus Remote Support需要在计算机上安装.NET Framework。 
 
 支持的最低版本是 .NET Framework 4.5.2。 
 
 如果计算机上未安装 .NET Framework，TSplus Remote Support 安装程序将尝试下载并安装它。 
 
 
 
 
 
 
 



 



 
 

 产品概述 
 
 
 
 
 
 

 TSplus远程支持一句话概述 
 
 TSplus Remote Support 使支持代理能够轻松共享 Windows 桌面会话，以便为其最终用户提供快
速有效的支持，无论他们身在何处！ 
 
 

 
 

 术语和架构 
 
 这  TSplus 远程支持服务器  可以安装在任何现代Windows PC或服务器上。 
 
 TSplus Remote Support Server 是您的  Web控制台  和  连接中继  . 
 
 它创建基于网络的Windows桌面  会话共享  连接，两个都  支持代理  和  最终用户  通过他们首选
的网络浏览器无缝参与使用的  远程支持客户端  . 
 

 网络 



 
 远程支持服务器通常安装在您ISP的路由器附近。 
 
 NAT（网络地址转换）规则将HTTPS端口（默认值为443端口）从外部IP重定向到您的远程支持服
务器的LAN IP。 
 
 在此配置中，您的 Remote Support 服务器是唯一暴露于互联网的系统。 
 
 远程支持还支持公共DNS（域名服务）和CA或自签名SSL/TLS证书。 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 开始使用 TSplus Remote Support 
 
 
 
 
 
 
 ###步骤 1：在您的计算机上安装 TSplus Remote Support 
 
 安装非常简单。 
 
 只需运行  Setup-TSplus-RemoteSupport.exe  在您选择用作远程支持服务器的 Windows 机器
上。 
 
 文件被解压并复制到文件夹：“C:\Program Files\RemoteSupport”。 
 
 远程支持试用版是一个功能齐全的版本，限制为15天，最多可使用5个代理。 
 
 安装后，您的桌面上将出现一个新图标： 
 
 

 
 
 ###步骤 2：使用 TSplus Remote Support 
 
 这  TSplus Remote Support 界面  现在准备好启动和配置。 
 

 首先配置您的管理员密码。 
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 然后，在上面创建额外的代理账户  Web控制台  . 
 您可能想要  自定义产品  以符合您的企业品牌。 

 
 不要忘记去  激活您的许可证  和到  更新到最新版本  TSplus 定期为其所有产品提供更新和功能添
加。 
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 管理员设置 - 高级 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 一旦登录，管理员将看到一组简单的菜单，赋予他们对支持环境的完全控制。 
 
 

 
 
 第一个菜单项是管理员设置。在这里，管理员将找到4个部分 -  电子邮件  ,  服务器  ,  定制化  和  
高级  . 
 

 高级 
 
 高级部分提供了一个可自定义的模板，用于TSplus Remote Support从远程计算机收集关键的硬
件、操作系统和软件数据。 
 
 仅供经验丰富的用户使用。如果您不确定如何自定义模板，请使用提供的全面默认模板。 
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 管理员设置 - 自定义 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 一旦登录，管理员将看到一组简单的菜单，赋予他们对支持环境的完全控制。 
 
 

 
 
 第一个菜单项是管理员设置。在这里，管理员将找到4个部分 -  电子邮件  ,  服务器  ,  定制化  和  
高级  . 
 

 定制化 
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 自定义在支持会话期间显示给最终用户的徽标或横幅。 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 管理员设置 - 电子邮件 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 一旦登录，管理员将看到一组简单的菜单，赋予他们对支持环境的完全控制。 
 
 

 
 
 第一个菜单项是管理员设置。在这里，管理员将找到4个部分 -  电子邮件  ,  服务器  ,  定制化  和  
高级  . 
 

 电子邮件 
 
 配置SMTP客户端并自定义发送给最终用户的电子邮件内容。 
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 管理员设置 - 服务器 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 一旦登录，管理员将看到一组简单的菜单，赋予他们对支持环境的完全控制。 
 
 

 
 
 第一个菜单项是管理员设置。在这里，管理员将找到4个部分 -  电子邮件  ,  服务器  ,  定制化  和  
高级  . 
 

 服务器 
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 如果您在安装远程支持时没有配置域，现在可以使用证书颁发机构的SSL/TLS证书或使用TSplus 
SSL生成器进行配置。 
 

 证书生成 
 
 此功能使用  Let’s Encrypt  提供免费的安全SSL证书以用于您的HTTPS连接。 
 
 请确保满足以下要求： 
 

 
 您的服务器域名必须可以从公共互联网访问。 
 
 
 您的服务器的 HTTP (80) 端口必须开放并可用于远程支持。 
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 更新 TSplus Remote Support 
 
 
 
 
 
 
 更新 TSplus Remote Support 很简单，只需点击许可程序主仪表板上的相应图块即可。 
 
 

 
 
 TSplus Remote Support 会在请求时自动下载并应用其更新程序。 
 
 该更新程序旨在不断改进所有 TSplus Remote Support 功能，并保持您当前的 TSplus Remote 
Support 设置安全。 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 管理员网页控制台 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 一旦登录，管理员将看到一组简单的菜单，赋予他们对支持环境的完全控制。 
 
 

 
 

 管理员设置 
 
 第一个菜单项是管理员设置，这些设置在中详细说明。  设置 > 管理员设置  本文档的章节。 
 

 代理账户 
 
 第二个菜单项是代理账户。 
 
 从此屏幕，管理员可以添加、删除或编辑代理账户。 
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 让我们点击添加新代理以设置第一个代理。 
 
 

 
 
 只需填写代理信息并点击“添加”。 
 
 



 
 
 您的新代理现在准备就绪。 
 

 远程计算机 
 
 第三个菜单项是 Remote Computers。 
 
 此页面也可供支持代理使用，并在其中详细说明。  代理界面  本文档的章节。 
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 代理网页控制台 
 
 
 
 
 
 

 概述 
 
 登录后，代理将看到可用的远程会话列表以及创建自定义链接并邀请最终用户共享其远程计算机
的简便方法。 
 
 

 
 
 代理还可以通过页面右上角的“你好，代理名称”按钮，然后选择“设置”菜单项来自定义自己的帐户
设置。 
 

 远程会话 
 



 发送链接 
 
 每个支持代理都有一个发送给最终用户的自定义链接。 
 
 

 
 

 自定义链接 
 
 支持票号和最终用户名称等信息可以快速嵌入链接中。 
 
 代理还可以在需要时使用“缩短”按钮缩短网址。 
 
 

 
 

 发送选项 
 
 代理可以通过电子邮件发送链接或使用下面部分的按钮简单地复制它。 
 
 



 
 

 链接系统 
 
 每个链接对应一个特定的会话。 
 
 这意味着每个代理都需要自定义他的代理链接，以便在最终用户共享他的会话更改时生成一个新
会话。 
 
   如果一个代理将相同的链接分享给多个最终用户，他们将都进入同一个会话，并且无法同时共享
他们的屏幕。   
 

 发送连接 ID 
 
 代理还可以向最终用户发送连接 ID。 
 
 连接 ID 是一个 6 位数字代码，用户在手动启动远程支持客户端后需要输入。 
 
 

 
 
 要生成连接 ID，代理需要通过点击同名按钮进入“共享连接 ID”部分。 
 
 



 
 

 可用连接 
 
 当最终用户点击链接并准备连接时，他们的信息将出现在支持代理的界面中。 
 
 只需点击“连接”即可开始远程支持会话。 
 
 

 
 

 加入由其他支持代理拥有的会话 
 
 默认情况下，代理仅能看到当前正在共享的会话，这些会话是使用他的代理 URL 创建的。 
 
 因此，为了查看和加入其他会话，代理需要点击“显示所有会话”按钮。 
 
 

 
 

 远程计算机 
 
 每个代理都可以访问可用的无人值守计算机列表。 
 
 在计算机上可以执行三个操作：连接、打开命令提示符和删除。 
 
 无人值守的计算机可以通过分组进行组织，并通过搜索栏快速查找。 
 
 



 
 

 访问无人值守的机器 
 
 当机器可用时，将使用此图标。 
 
 

 
 
 当机器不可用时，将使用此图标。 
 
 

 
 

 发送命令行 
 



 代理还可以通过点击“打开命令提示符”按钮，通过与机器连接的网页命令提示符发送CLI命令。 
 
  注意：根据您使用的浏览器，您可能会受到同时打开的命令提示符数量的限制。如果您需要超过
此限制，您需要打开一个不同的浏览器。  
 
  已知限制：  
 

  Chrome 版本 92: 5  
  Firefox 版本 91: 5  
  Edge (chromium) 版本 92: 5  

 
 

 
 

 移除计算机 
 
 代理可以通过点击“删除”按钮从无人值守计算机列表中删除计算机，并使其不可用。 注意：要再
Ā查看ā机器，代理需要使用网页Ă制ă或最终用户链接中的设置过程Ą新启用无人值守访问。 
 
 

 
 

 组织无人值守的计算机 
 
 支持代理可以创建组以组织ą置的无人值守计算机。 
 
 计算机和组可以通过Ćć简单地从一个组Ĉ动到ĉ一个组。 
 

 添加新组 
 
 要Ċ加新组，请点击“Ċ加新组”，然后为创建的组命名并按“ċČ”。 
 
 

 
 

 重命名现有组 



 
 要Ą命名现有的，请通过单击ā组来选择它，然后单击“Ą命名”。 
 
 

 
 

 删除现有组 
 
 要删除现有项，请通过单击ā组来选择它，然后单击“Ĉ除”。 
 
 

 
 

 搜索组或计算机 
 
 要搜索组或计算机，可以使用搜索栏。 
 
 čąĎ果将ď着您的输入动Đ出现。 
 
 

 
 

 添加无人值守计算机 
 
 代理可以通过多đ方Ē将计算机Ċ加到无人值守计算机列表中。 
 

 添加此计算机 
 
 代理可以将他当前使用的计算机Ċ加到无人值守计算机列表中，并通过点击“Ċ加此计算机”按钮使
其可用。ēĔ会提示代理ĕ行远程支持设置。 
 
 

 



 

 添加终端用户计算机 
 
 每个代理都有一个特定的 URL，可通过简单的网页ĖėĘ好地进行无人值守访问ą置。 
 
 代理将能ę使用显示的 URL Ěě的复制按钮复制链接。 
 
 注意：此链接在ĜĝĞ时后过ğ。Ġ后应显示并ġ代理使用ĉ一个链接。 
 
 

 
 
 一Ģ点击了 URL 并显示了页面，客户将能ę通过点击“ģĤ”按钮来启用无人值守访问。 
 
 注意：启用无人值守访问需要ĥ理Ħħ限。如果当前用户Ĩ有这些ħ限，将显示ħ限提ĩ提示。 
 
 

 
 

 使用命令行添加计算机 
 
 如果您需要在多ă计算机上启用无人值守访问，可以使用命令行界面Ī成此操作。 
 
 远程支持客户端īĬĭ件ĮRemoįeİuııorįĲexeĳ可以找到   这里   Ĳ 
 
 使用的Ĵ数如下ĵĴ数Ķķ用ĸĹ分ĺĻ： 
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  ļ创建计算机  
 
 
  ļ用户名 ĽľuııorįĿŀgeŁįĿuľerŁŀmeł  
 Ń如：ļ用户名 “rodŁeń” 
 
 
  ļŅ码 ĽľuııorįĿŀgeŁįĿıŀľľņordł  
 Ń如：ļıŀľľņord “mńoŇerňńŁoįcomıňicŀįedŉuįŇerńňoŁgıŀľľņordľoįhŀįŁooŁefiŁdiį” 
 
 
  ļŊ发网址  
 Ń如：ļreňŀńurň “remoįeľuııorįĲmńcomıŀŁńĲcom” 
 
 
  ļ中ŋ端Ō  
 Ń如：ļreňŀńıorį “ĜĜō” 
 

 
 将当前机器注Ŏ为无人值守到ŏŐ器 remoįeľuııorįĲmńcomıŀŁńĲcom，您可以使用： 
 
 RemoįeİuııorįĲexe ļcreŀįecomıuįer ļuľerŁŀme “rodŁeń” ļıŀľľņord 
“mńoŇerňńŁoįcomıňicŀįedŉuįňoŁgıŀľľņordľoįhŀįŁooŁefiŁdiį” ļreňŀńurň 
“remoįeľuııorįĲmńcomıŀŁńĲcom” reňŀńıorį “ĜĜō” 
 

 移除计算机 
 
 代理可以通过点击“删除”按钮从无人值守计算机列表中删除计算机，并使其不可用。 
 
  注意：要再Ā查看机器，代理需要使用网őĂ制ă或最终用户链接中的设置过程Ą新启用无人值
守访问。  
 
 

 
 

 更改计算机的可见性 
 
 计算机的可Œœ可以通过“更改为所有人可Œ”按钮从代理更改为所有人。默认情况下，当计算机Ŕ
Ċ加时，其可Œœ仅限ŕ其所有Ŗ。计算机的所有Ŗ是ŗ共享其自定义 URL 的代理，ā URL 已
用ŕ将计算机Ċ加到无人值守计算机列表中。 
 
  注意：只有计算机的所有Ŗ可以更改其可Œœ。  
 



 

 
 

 会话日志 
 
 一Ģ远程支持会话ĎŘ，它们会自动ř录在“会话Śś”部分。 
 
 

 
 
 ā表可以使用“Ŝ出为cľŇ”按钮Ŝ出为cľŇ。 
 
 

 
 

 代理账户设置 
 
 代理可以通过点击页面右上角的“你好，代理名称”按钮，然后点击“设置”菜单项来自定义自己的帐
户设置。 
 

 个人资料 
 
 代理可以从一个简单的ŝ户ĥ理页面Şş他们的Š名、电子邮件和š称。 
 



 

 
 

 密码 
 
 代理可以从标准Ņ码ĥ理页面更改他们的Ņ码。 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 


